PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO REAL
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

LEI N° 446 DE 12 DE DEZEMBRO DE 2011.

‘Dispbe sobre a criacdo da
Coordenadoria  Municipal de Protecao e
Defesa do Consumidor — PROCON, e institui
0 Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor - FMDC, e da outras
providéncias.”

A CAMARA MUNICIPAL DE PORTO REAL, ESTADO DO RIO DE JANEIRO,
APROVOU E EU, PREFEITO MUNICIPAL, SANCIONO A SEGUINTE LELI:

Titulg I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. A presente Lei institui a Coordenadoria Municipal de Protecdo e
Defesa do Consumidor — PROCON, nos termos da Lei n° 8.078, de 11 de Setembro
de 1990, e do Decreto n° 2.181, de 20 de Marco de 1997.

Titulo Il
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE PROTEQAO
E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON

Capitulo |
Das Atribui¢cdes

Art. 2°. Fica criado o PROCON Municipal de Porto Real, 6rgao da
Procuradoria Geral e Advocacia Geral, destinado a promover e implementar as
acOes direcionadas a educacéo, orientacdo, protecdo e defesa do consumidor e
coordenacado da politica do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, cabendo-
lhe:

| — planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a politica municipal de
protecdo ao consumidor;

Il — receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, reclamacbes e
sugestdes apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou
pessoas juridicas de direito publico ou privado;

[l — orientar permanentemente os consumidores e fornecedores sobre seus
direitos, deveres e prerrogativas;
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IV — encaminhar ao Ministério Publico a noticia de fatos tipificados como
crimes contra as relagdes de consumo e as violagcdo a direitos difusos, coletivos e
individuais homogéneos.

V —incentivar e apoiar a criagao e organizacado de associagdes civis de defesa
do consumidor e apoiar as ja existentes;

VI — promover medidas e projetos continuos de educacdo para 0 consumo,
podendo utilizar os diferentes meios de comunicacédo e solicitar o concurso de outros
orgdos da Administracédo Publica e da sociedade civil;

VII — colocar a disposi¢cdo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores precos dos produtos basicos, entre outras pesquisas;

VIII - manter cadastro atualizado de reclamacdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servicos, divulgando-o publica e anualmente, no minimo,
nos termos do art. 44 da Lei n°® 8.078/90 e dos arts. 57 a 62 do Decreto 2.181/97,
remetendo copia ao PROCON Estadual, preferencialmente em meio eletrénico;

IX — expedir notificacdes aos fornecedores para prestarem informacdes sobre
reclamacgfes apresentadas pelos consumidores e comparecerem as audiéncias de
conciliacdo designadas, nos termos do art. 55, § 4° da Lei 8.078/90;

X — instaurar, instruir e concluir processos administrativos para apurar
infracbes a Lei 8.078/90, podendo mediar confltos de consumo, designando
audiéncias de conciliagao;

Xl — fiscalizar e aplicar as sanc6es administrativas previstas no Codigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/90 e Decreto n°® 2.181/97);

Xll = solicitar o concurso de 6érgdos e entidades de notoria especializacao
técnica para a consecucao dos seus objetivos;

Xlll — encaminhar a Defensoria Publica do Estado os consumidores que
necessitem de assisténcia juridica;

XIV — propor a celebracdo de convénios ou consorcios publicos com outros
Municipios para a defesa do consumidor.

Capitulo Il
Da Estrutura

Art. 3°. O PROCON sera coordenado pelo Diretor do PROCON.

Paragrafo Unico. Os servicos do PROCON seréo executados por servidores
publicos municipais.

Art. 4°. O Diretor do PROCON sera nomeado pelo Prefeito Municipal, e
devera ser aprovado em sabatina pela Camara Municipal de Porto Real, na forma da
Lei Orgéanica do Municipio de Porto Real.

Capitulo Il
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Da Aplicacdo da Multa

Art. 5° Os valores das multas a serem aplicadas pel PROCON-PR, em
decorréncia das praticas infrativas mencionadas no Decreto Federal no 2181 de 20
de marco de 1997, deveréo ser objeto de Lei Complementar.

Paragrafo Unico. A pena de multa sera graduada de acordo com a gravidade
da infragdo, a vantagem auferida e a condi¢gdo econdmica do fornecedor, de acordo
com o indice discriminado no paragrafo Unico do art. 57 da Lei n° 8.078, de 11 de
Setembro de 1990, ou indice equivalente que venha substitui-lo.

Art. 6°. As praticas infrativas as normas de protecdo e defesa do consumidor
serdo apuradas em processo administrativo, na forma do regulamento, que tera inicio
mediante:

| — ato, por escrito, da autoridade competente;
Il — lavratura de auto de infracao;
lIl — reclamagao.

Art. 7°. Fica instituido o Fundo Municipal de Protecdo e Defesa do
Consumidor — FMDC, de que trata o art. 57 da Lei Federal n® 8.078, de 11 de
Setembro de 1990, regulamentada pelo Decreto Federal n® 2.181, de 20 de Marc¢o de
1997, com o objetivo de receber recursos destinados ao desenvolvimento das acdes
e servicos de protecéo e defesa dos direitos dos consumidores.

81°. O FMDC sera administrado por um Conselho Gestor, composto de um
membro indicado pelo Prefeito Municipal e dois membros indicados pela Céamara
Municipal de Porto Real, um membro das Associagées de Moradores e um membro
indicado pelo Clube de Dirigentes Lojistas —CDL.

§2°. Constituem receitas do Fundo:

| — os recursos provenientes de parcelas de impostos, taxas, multas, sancdes
pecuniarias, em especial as previstas no art. 8° desta Lei, bem como de servi¢os
que, por forca de disposicéo legal ou em decorréncia de conveniéncia de convénios,
possam caber ao Fundo;

Il — o recurso oriundo da realizacdo de cursos, palestras, conferencia ou
debates, relativos & questdo do consumidor, bem como inscricdo de concursos e
estagios;

[l — os auxilios, subvencdes e contribuicbes de entidades publicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras;

IV — as doacdes e os legados;
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V — os recursos constantes do Orgcamento geral do Municipio, especificamente
destinados ao Fundo.

Titulo 1Nl
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 8°. A Prefeitura Municipal prestara apoio administrativo e fornecera os
recursos humanos e materiais ao PROCON.

Art. 9°. No desempenho de suas fungbes, a Coordenadoria Municipal de
Defesa do Consumidor podera manter convénios de cooperacdo técnica entre si e
com outros 6rgdos e entidades integrantes do Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor, no ambito de suas respectivas competéncias e observado o disposto no
art. 105 da Lei n° 8.078/1990, desde que nao traga 6nus para a municipalidade, pois
em caso de 6nus, devera o convénio ser aprovado pela Camara Municipal de Porto
Real.

Paragrafo Unico. A Coordenadoria Municipal de Protecio e Defesa do
Consumidor integra o Sistema Estadual de Protecdo e Defesa do Consumidor,
podendo estabelecer convénios para o desenvolvimento de a¢cfes e programas de
defesa do consumidor com 6rgao e gestor estadual, devendo portanto em caso de
O6nus a municipalidade, o convénio sera aprovado pela Camara Municipal de Porto
Real.

Art. 10. Consideram-se colaboradores da Coordenadoria Municipal de Defesa
do Consumidor as universidades publicas ou privadas, que desenvolvam estudos e
pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.

Paragrafo Unico. Entidades, autoridades, cientistas e técnicos poderdo ser
convidados a colaborar em estudos ou participar de comissdes instituidas pelos
orgéos de protecdo ao consumidor.

Art. 11. As despesas decorrentes da aplicagdo desta lei correrdo por conta
das dotacdes orcamentarias do Municipio.

Art. 12. O Poder Executivo municipal encaminhara ao Poder Legislativo lei
complementar que dispora sobre o Regimento Interno do PROCON municipal,
definindo a sua subdivisdo administrativa e dispondo sobre as competéncias e
atribuicGes das unidades e cargos.

Art. 13. Esta lei entrar4 em vigor na data de sua publicacao.
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Art. 14. Revogam-se as disposicdes em contrario, especialmente a Leli
Municipal n° 162, de 30 de Outubro de 2002.

Jorge Serfiotis
Prefeito
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