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INDICACAO N.°
AUTOR: FERNANDA EMERENCIANO DOS SANTOS (Fernandinha)

EMENTA: Revisdo do atual decreto
administrativo.

Indico a Mesa, ouvido 0 Plenério, na forma do art. 184, do Regimento Interno
desta Casa, seja oficiado o Sr. Prefeito Municipal Alexandre Augustus Serfiotis, com
copia a Secretaria Competente no sentido de estudar a possibilidade de revisar o atual
Decreto no tocante da entrada de municipes no Palacio 5 de Novembro, uma vez que
alguns municipes ficam impedidos de resolver certos assuntos.

JUSTIFICATIVA

A maioria da populacdo em busca de atendimento presencial, na Prefeitura de
Porto Real, estd sendo um pouco prejudicada por falta de alguns servicos, tais como,
protocolo, departamento de arrecadacdo tributaria, segunda via de conta de agua, copia de
processo, informagéo de RH e outros.

A medida esta prejudicando os municipes, 0 acesso pode até ser criterioso, mas
moradores com idade mais avancadas nao tem acesso a internet ou ndo sabem manusear,
guanto ao telefone que foi disponibilizado, nem sempre é atendido; o objetivo dessa

indicag&o é facilitar a vida dos moradores.

Disponibilizaram um telefone, tentou utilizar, mas ndo conseguiu, por isso sugeriu
estudos de uma forma para atender essas pessoas que ndo estdo conseguindo, uma forma
presencial como toda seguranca, j& que tantas coisas foram revistas neste decreto, e por
ndo se tratar de reivindicacdo de apenas uma pessoa, mas trés pessoas que realmente ndo
tem nenhuma condigéo a procuraram pedindo ajuda.

Porto Real, 14 de maio de 2021

Fernanda Emerenciano dos Santos
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